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0. GIRIS

0.1. PROGRAMA AIT BILGILER; Fakiilte/YO/MY O/Enstitii/Program hangi yilda hangi
programlarla kuruldu, zaman i¢indeki degisimi, 6grenci, mezun ve dgretim elemant sayilari, alt
birimlere gore dagilimlar: gibi genel ve tanitici bilgiler verilebilir.

Bolu Abant Izzet Baysal Universitesi Turizm Fakiiltesi boliimlerinden biri olan Turizm Rehberligi
Boliimiiniin amaci, bilimsel ve kaliteli bir egitim-6gretim saglamak suretiyle 6grencilerin profesyonel
turist rehberligi yapacak donanimla yetismelerini saglamaktir. Bununla birlikte turizm sektorii icin
nitelikli yonetici adaylar1 yetistirilmesi ve 6grencilerin 6zel olarak iilkesel ve bolgesel diizeyde rehberlik
hizmetlerini saglayabilmesi de amaglanmaktadir.

Turizm sektoriinde rehberlik yapabilmek icin alaninda gerekli olan tiim akademik ve giincel bilgilere
hakim, sosyal ve kiiltiirel yonden kendini gelistirme, bilimsel metotlarla isgérme ve sorun ¢ozme
becerisine sahip, bu bilgi ve becerisini evrensel diizeydeki ilke ve uygulamalarla birlestirip i¢inde
yasadig1 topluma ve iilkesine fayda saglayacak diizeyde kullanabilen 6grenciler/mezunlar yetistirilmesi
hedeflenmektedir.

Turizm Rehberligi Bolimii belirtilen amaglar c¢ercevesinde sektorel profesyonellerin ve 1lgili
kurumlarin dahil oldugu detayli ¢alismalar sonucunda 2019-2020 egitim-6gretim yilinda egitime
baslamistir. B6liim ilk yilindan itibaren kontenjaninin tamamini doldurarak alana ilgi duyan 6grencileri
ile 6grenci sayisini her yil artirmistir. Konferans, seminer, soylesi gibi sektorel etkinleriyle, dogal ve
cevresel sorumluluk calismalariyla, sosyal farkindalik projeleriyle bolgesel, ulusal ve uluslararasi
kazanmimlar saglamaktadir. Bolu ilinde Golkoy kampiistindeki Turizm Fakiiltesinde egitim-ogretim
faaliyetlerini siirdiiren bolimiimiiz 6grencilerin akademik, biligsel ve mesleki becerini gelistirerek
nitelikli ve rekabet¢i turist rehberleri  yetistirmek vizyonuyla ¢alismalarimi  basariyla
gergeklestirmektedir.

Boliim hakkinda diger bilgilere turizm.ibu.edu.tr adresinden ulagilabilir. Ayrica her yil yeni 6grencilere
bolim hakkinda bilgi vermek amaciyla "Turizm Rehberligi Bolimii Tanitimi" ektedir. Bunun disinda
bolim oryantasyon sunumunda kullanilan materyaller de mevcut olup dosya biiyiikliikleri yiiziinden
sisteme eklenmemistir.

Kanitlar

B. A. 1. B. U. Turizm Fakiiltesi, Turizm Rehberligi Boliimii Tanitimi.pdf
2022 Béliim Hakkinda Yazisi internet Goriintiisii.png

1. LIDERLIK ve KALITE

1.1. YONETIM MODELI ve IDARI YAPI; Lisanstiistii Egitim Enstitiisiiniin / ... Fakiiltesinin / YO'un
/ MY O'nun yonetim modeli ve idari yapisinin (yasal diizenlemeler ¢ergevesinde kurumsal yaklagim,
gelenekler, tercihler); karar verme mekanizmalar1 ve giiciin odaklanmasi, kontrol ve denge unsurlari;
kurullarin ¢ok sesliligi ve bagimsiz hareket kabiliyeti; tiim paydaslarin temsil edilmesi; 6ngoriilen model
ile gerceklesmenin karsilastirilmasi, modelin kurumsallig ve siirekliliginin anlagilmasi agisindan
degerlendirilmesi ... ACIKLAMA; birime bi¢ilen hedef ve isleri yapabilecek sekilde organize oldugu
gostermek icin hiyerarsik organizasyon semasi, yonetim ve idaredeki kurullarin (Enstitii/Fakiilte
Yiirtitme, Yonetim Kurullar1 gibi yonetim ve karar almada etkili olan kurullarin) kimlerden olustugu
hangi isler i¢in hangi siklikta toplandiklar1 vs yazilmalidir. Y6netimsel kararlara paydas katiliminin nasil
saglandig1 agiklanmalidir (Organizasyon semasi ve bagli olma/rapor verme iliskileri, gorev tanimlar1 ve
1s akis siiregleri vardir ve tanimlandigi sekilde uygulanmaktadir. Bunlar yayimlanmis ve isleyisin
paydaslarca bilinirligi saglanmistir/saglanamamaistir).

Fakiiltemizin ve boliimiimiiziin yonetim siirecleri kurumsal sekilde stirdiirtilmektedir. Organizasyon
semast ve kurullarin kimlerden olustugu fakiiltemiz internet sitesinde yayimlanmistir. Bolimiimiiz de
ilgili kurullarda temsil edilmektedir. Yillik faaliyet raporlari ile rektorliik tarafindan her yil yeniden


http://apikalitebilgi.ibu.edu.tr/Storage/389696/309/GostergeCevapProofFiles/B. A. %C4%B0. B. %C3%9C. Turizm Fak%C3%BCltesi, Turizm Rehberli%C4%9Fi B%C3%B6l%C3%BCm%C3%BC Tan%C4%B1t%C4%B1m%C4%B1.pdf
http://apikalitebilgi.ibu.edu.tr/Storage/389696/309/GostergeCevapProofFiles/2022 B%C3%B6l%C3%BCm Hakk%C4%B1nda Yaz%C4%B1s%C4%B1 %C4%B0nternet G%C3%B6r%C3%BCnt%C3%BCs%C3%BC.png

kamuoyu ile paylasilmaktadir. Ekte ilgili dokiimanlar mevcuttur.
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2021 baibu_faaliyet raporu 4875493 .pdf
Fakiilte Yonetim Kurulu Ekran Alintisi.PNG

1.2. SUREC YONETIMI; Tiim etkinliklere ait siire¢ tanimlanmasinin tamamlamp tamamlanmadigi;
stireglerdeki sorumlularin kimler oldugu, is akisi, yonetim, sahiplenme diizeyinin ve varsa siirekli siireg
iyilestirme dongiisiiniin (siire¢ yonetimi yaklagiminin takip edildigine dair bulgular) yazilmasi
beklenmektedir. Is akis semalar1, gérev tanimlari, insan ve demirbas envanterleri tammli ni? ve
paylasiliyor mu? agiklanmalidir.

Siiregler ve is akisi detaylar1 tanimlidir. lgili bilgilendirmeler hem 2021 faaliyet raporunda hem de
fakiiltemiz internet sitesinde yayimlanmistir. Asagidaki linklerden ilgili bilgilere ulasilabilmektedir.

http://turizm.ibu.edu.tr/images/Organizasyon _emas.pdf

http://turizm.ibu.edu.tr/fakuelte/kali-te/gorev-tanimlari
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Internet Sitesi Fakiilte Organizasyon Semasi.PNG
Internet Sitesi Gérev Tamimlari ve i§ Akisi Bilgileri.png
Siirec Yonetimi Ekran Alintisi.PNG

1.3. KAMUOYUNU BILGILENDIRME ve HESAP VERILEBILIRLIK; Kamuoyunu
bilgilendirmenin ilkesel olarak benimsendigine, hangi kanallarin nasil kullanilacag tasarlandigina,
erisilebilir olarak ilan edilip edilmedigine ve tiim bilgilendirme adimlar1 sistematik olarak atilip
atilmadigina dair bilgiler yazilmalidir. Fakiilte/YO/MY O/Enstitii web sayfasi1 dogru, gilincel, ilgili ve
kolayca erisilebilir bilgiyi verdigi, yabanci uyruklu 6grenciler ve engelli 6grencilerin ulagimi i¢in
mekanizmalar olup olmadig1 anlatilmalidir. Universite genel bilgi sayfasinin paydaslar tarafindan
istenilen igerikleri ne derecede karsiladigi (bu bilgilerin kamuoyuna ve tiim paydaslara hesap verme
anlaminda neler igerdigi), birim sayfasinda buna ek ne tiir bilgiler paylasildigi, varsa takip sayilari,
bilgilerin hangi siklikta giincelledigi, kamuoyu ve paydaslara seffaflik ve hesap verme adina yapilan
diger mekanizma ve bildirimlerin neler oldugu agiklanmalidir. CIMER disinda sikayetlerin alinma ve
¢Oziim yollarindan, sonuglarinin bildirilme mekanizmasindan burada bahsedilebilir.

Kamuoyu bilgilendirmeleri sistematik sekilde gerceklesmekte ve 6grencilere siiregler duyurulmaktadir.
Bu kapsamda Fakiiltemiz faaliyet raporunda fakiiltemiz ve bdlimiimiiz bilgilendirmeleri
gerceklestirilmekle kalmayip boliim etkinlikleri siirekli duyurular yoluyla paylasilmaktadir. Ayrica bu
amagla boliim sosyal medya hesaplar1 (Instagram, WhatsApp, Twitter) kurulmus olup her il
oryantasyon sunumlarinda iletisim kanallari ile ilgili bilgiler verilmektedir.

Kanitlar

Oryantasyon lletisim Bilgilendirmesi.png
Ogrenci Bilgilendirmesi Ornegi. PNG
Turizm Fakultesi Faaliyet Raporu 2021.pdf
Uluslararas1 Ogrenciler Ekran Alintisi. PNG

Turizm Rehberligi Instagzam Ekran Alintisi.PNG
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http://apikalitebilgi.ibu.edu.tr/Storage/389696/309/GostergeCevapProofFiles/S%C3%BCre%C3%A7 Y%C3%B6netimi Ekran Al%C4%B1nt%C4%B1s%C4%B1.PNG
http://apikalitebilgi.ibu.edu.tr/Storage/389696/309/GostergeCevapProofFiles/Oryantasyon %C4%B0leti%C5%9Fim Bilgilendirmesi.png
http://apikalitebilgi.ibu.edu.tr/Storage/389696/309/GostergeCevapProofFiles/%C3%96%C4%9Frenci Bilgilendirmesi %C3%96rne%C4%9Fi.PNG
http://apikalitebilgi.ibu.edu.tr/Storage/389696/309/GostergeCevapProofFiles/Turizm_Fakultesi_Faaliyet_Raporu 2021.pdf
http://apikalitebilgi.ibu.edu.tr/Storage/389696/309/GostergeCevapProofFiles/Uluslararas%C4%B1 %C3%96%C4%9Frenciler Ekran Al%C4%B1nt%C4%B1s%C4%B1.PNG
http://apikalitebilgi.ibu.edu.tr/Storage/389696/309/GostergeCevapProofFiles/Turizm Rehberli%C4%9Fi %C4%B0nstagram Ekran Al%C4%B1nt%C4%B1s%C4%B1.PNG

1.4. MISYON, VIZYON; Lisanstiistii Egitim Enstitiisiiniin / ... Fakiiltesinin / YO'un / MYO'nun, ilan
edilmis ve birim ¢alisanlarinca bilinen ve paylasilan misyon ve vizyon ifadesi vardir; birime 6zeldir,
stirdiirtilebilir bir gelecek yaratmak i¢in yol gostericidir. Birime 6zel misyon, vizyon ifadesi yoksa
{iniversitenin misyon, vizyon ifadeleri stratejik planlamada dikkate alinmaktadir (Egitim-Ogretim,
Arastirma-gelistirme ve toplumsal katki faaliyetleri planlanirken misyondaki tiniversitenin kendine
bictigi gorev ve vizyondaki kisa orta dsnem hedefler dikkate alinmistir) Universitenin kalite giivencesi
politikas1 ve degerleriyle uyumlu bir birim kalite politikas1 vardir (Birime ait bir politika yok ise
tiniversitenin kalite politikalarinin ne derecede bilinip isleyise yansidigindan s6z edilebilir). Birimin
kendi politikalar1 var ise birim/ enstitii paydaslarinin goriisii alinarak hazirlanip hazirlanmadig,
paydaslarinca bilinip ve paylasilir durumda olup olmadig: agiklanmalidir.

Fakiiltemiz ve boliimiimiiz vizyonu ve misyonu fakiiltemiz internet sitesinde yayimlanmistir. Birim
kalite politikas1 benzer sekilde internet sitesinde yayimlanmustir. Ilgili kanitlar onceki maddelerde
sunulmustur. Ayrica birim faaliyet raporunda ilgili kisim kurum i¢i paydaslara ifade edilmistir. Rapor da
kamuoyu ile paylasilmistir.

Kanitlar

Turizm Fakiiltesi Misvon ve Vizyonu Ekran Alintisi.PNG

1.5. KALITE POLITIKALARLI; Lisanstiistii Egitim Enstitiisiiniin / ... Fakiiltesinin / YO'un / MYO'nun,
tiniversitenin kalite giivencesi politikast ve degerleriyle uyumlu kendisine ait ayr1 bir kalite politikas1
olup olmadigy, varsa neleri ifade ettigi ve icerdigi, hazirlanirken paydaslarinin goriisiiniin alinip
alimmadig1 a¢iklanmalidir. Birime 6zel Kalite Politika ifadeleri belirlenmemis ise iiniversitenin Egitim-
Ogretim politikasi, Ar-Ge Politikas1, Toplumsal Katki ve Uluslararasilasma politikalarinin birimdeki
eylemlerin planlamasindaki etkisinin/karsiliginin ne diizeyde oldugu ve eylemleri yaparken bunlarin
farkindalig1 agiklanmalidir (faaliyetler/eylemlerin sirasiyla misyon, vizyon, politika bildirim ig¢eriginin
semsiye kapsaminda olmas1 beklenmektedir).

Fakiiltemizin ve boliimiimiiziin kalite politikast ile ilgili bilgiler Fakiiltemiz internet sitesinde yer
almaktadir. ilgili kanitlar 6nceki maddelerde eklenmistir. lgili stiregte paydas goruslerl de alinmaktadir.
Birim kalite komisyonu ve paydas kurulu bilgileri ektedir. Ayrica Ogrenci Konseyi, Ogrenci Senatosu
gibi kurullarda boliimiimiiz &grencilerinin  temsiliyeti saglanmis olup geri doniisleri stirekli
degerlendirilmektedir.
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Birim Kalite Komisyonu Ekran Alintisi.PNG
Birim Paydas Kurulu.png

1.6. STRATEJIK AMAC ve HEDEFLER: Yukarida da agiklandi81 gibi faaliyetler/eylemlerin sirasiyla
misyon, vizyon, politika, stratejik plan amag¢ ve hedefler bildirim igeriginin semsiye kapsaminda olmasi
beklenmektedir. Fakiilte/Y O/Enstitii bu baglamda ya {iniversitenin stratejik amag ve hedeflerinin
farkinda olup bunlar1 eylemlerine bilingli olarak yansitir ya da daha da olgunlasarak bu amag ve
hedeflere uyumlu kendi birimine ait stratejik amag ve hedef olusturmus, kisa/orta uzun vadeli amaglar,
hedefler, alt hedefler, eylemler ve bunlarin zamanlamasi, 6nceliklendirilmesi, sorumlulari, mali
kaynaklar1 tiim paydaslarin goriisii alinarak hazirlanip hazirlanmadigi ve tiniversite ya da birim hedeflere
ulagmanin takip edildigi agiklanmalidir.

Fakiiltemiz ve bolimiimiiz stratejik amaclari, hedefleri, misyonu ve vizyonu tanimlanmistir. Fakiiltemiz
internet sitesinde ve 2021 faaliyet raporunda duyurulmustur. lgili siire¢ kalite komisyonu toplantilari,
Fakiilte ve boliim akademik kurullar platformlarinda degerlendirilerek olgunlastirilmistir.


http://apikalitebilgi.ibu.edu.tr/Storage/389696/309/GostergeCevapProofFiles/Turizm Fak%C3%BCltesi Misyon ve Vizyonu Ekran Al%C4%B1nt%C4%B1s%C4%B1.PNG
http://apikalitebilgi.ibu.edu.tr/Storage/389696/309/GostergeCevapProofFiles/Birim Kalite Komisyonu Ekran Al%C4%B1nt%C4%B1s%C4%B1.PNG
http://apikalitebilgi.ibu.edu.tr/Storage/389696/309/GostergeCevapProofFiles/Birim Payda%C5%9F Kurulu.png
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2022 Akademik Kurul Daveti.pdf
Birim Stratejik Plan1 Firsat ve Tehditleri Ekran Alintisi.PNG
Stratejik Plan Amag¢ ve Hedefleri Ornekleri.PNG

1.7. PERFORMANS YONETIMI: Birime &6zgii stratejik plan var ise buradaki gostergelerin, yok ise
tiniversite stratejik planindaki gostergelerinden birimi ilgilendirenlerin neler oldugu, birime ait dosnem
sonuglari, bunlarin birime ait karar almaya yansiyip yansimadigi agiklanmalidir. Kurumda stratejik
yonetim yaklasiminin 6nemli bir pargast da; misyon, vizyon, politikalardan yola ¢ikarak belirlenen
amaglar ve bunlarin alt amaci olan hedeflere ulasmak i¢in secilen metodlarin/yontemlerin hedefe bizi ne
kadar yaklastirip yaklastirmadiginin takibinin yapilmasidir. Bunun i¢in kimlerin, hangi siirecleri, hangi
zamanlarda, hangi performanslarla gerceklestirileceginin somut ve izlenebilir dl¢iitleri (performans
gostergeleri) secilir. Performans gostergelerinin, periyodik takipleriyle bizi hedefe yaklastirma durumu
ve belirlenen zaman dilimi i¢in dnceden 6ngoriilen degere ulasilip ulasilmadiginin takibinde ve gosterge
gerceklesmesinde birim kendisine diisenin farkinda olmali ve bu takip ve iyilestirme siirecine aktif
olarak katki sagladigina dair tartisma yapilmalidir.

Fakiiltemize ve bolimiimiize ait performans gostergeleri yillik olarak takip edilip fakiiltemiz ve
tiniversitemiz internet sitelerinden duyurulmaktadir. Ilgili etkinlikler ve projeler sosyal medya hesaplari
ile paylasilmaktadir. Ustte kanitlar1  sunulan olagan akademik kurullarimzda siiregler
degerlendirilmektedir.

https://www.instagram.com/baibu_turizmrehberligi/
Kanitlar

Etkinlik Fakiilte Sitesi Duyurusu Ornegi.PNG
Performans Bilgileri 1.PNG
Performans Bilgileri 2.PNG

Performans Bilgileri 3.PNG
Performans Ornekleri 4 PNG

1.8. KALITE KOMISYONU: Lisanstiistii Egitim Enstitiisiiniin / ... Fakiiltesinin / YO'un/ MYO
biinyesinde kalite komisyonu veya ekibi olusturulmus olmasi beklenmektedir (2547
sayil1Yiiksekogretim Kanunu Ek 35.madde, ilgili yonetmelik ve yonergemizde KALITE KOMISYONU
GOREVLERI:... Universitenin stratejik plan1 ve hedefleri dogrultusunda ve Yiiksekogretim Kalite
Kurulu tarafindan belirlenen usul ve esaslar ¢ergevesinde, egitim-6gretim, arastirma ve toplumsal katki
faaliyetleri ile idari hizmetlerinin degerlendirilmesi, izlenmesi ve kalitesinin gelistirilmesi amaciyla ilgili
kurumun i¢ ve dis kalite giivence sistemini kurmak,...). I¢ kalite giivencesi sisteminin olusmas1 ve
gelismesinde birim Kalite Komisyonu da etkin rol almalidir, Komisyonun Fakiilte/YO/MY O/enstitiiniin
i¢ degerlendirme ¢alismalarin yiirtitmesi ve dis degerlendirme siireglerine destek vermesi
beklenmektedir. Biriminizde Kalite Komisyonunun ¢alismalar1 ve kararlarindan 6rnekler verilmelidir.
Ayrica, birimde gorev tanimlarinin, stire¢ ve uygulamalarinin tanimli olup olmadigi, birim/enstitii
calisanlarinca bilinip ve paylasilip paylasilmadigi anlatilmalidir.

Birimimiz kalite komisyonu olusturulmustur. Gorevler ve siiregler tanimhidir. Boliimiimiiz 1lgili
komisyonda ve siireclerde yer almaktadir.

Kanitlar

Birim Kalite Komisyonu 2.PNG
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Internet Sitesi Gorev Tanimlari ve is Akisi Bilgileri - 2.png
Fakiilte Is Akis Siirecleri 2.PNG

1.9. PAYDAS KATILIMI: Gergeklestirilen faaliyetler hususunda paydaslarin ve kamuoyunun
bilgilendirilmesi 6nemli olup, bu faaliyetlere dair paydas goriis ve beklentileri de bilinmelidir. Paydas
beklentileri ve memnuniyeti periyodik olarak 6l¢iilmeli ve yeni faaliyet planlamalarinda bunlar dikkate
alinmalidir. Planlama, uygulama, izleme ve iyilestirme siireclerine paydas katiliminin saglanmasi,
izleme sonuglarinin ilgili paydaslarla birlikte degerlendirilerek; uygulamalarin iyilestiriliyor olmasi
beklenmektedir. Biriminizde paydaslarin kararlara katkilarinin nasil ve ne diizeyde oldugu, hangi
mekanizmalarla saglandig1 aciklanmalidir. Biriminizde bunun i¢in kullanilan ve tanimli mekanizma yok
ise; Planlama, uygulama ve 6z degerlendirmelerde saptanan aksakliklar husularinda paydas goriislerinin
alinmas1 ve bunun periyodik hale gelmesi i¢in birim-paydas danisma kurullar1 yonergesine gore
birimlerde paydas danisma kurullar1 kurulmasi ve bu kurullarda paydaslarin iyilestirmeye dair goriis ve
Onerilerinin toplant1 tutanaklariyla goriislerinin kayit altina alinarak calistirilmas: gerekmektedir.
Mezunlarin ise yerlesme, egitime devam, gelir diizeyi, isveren/ mezun memnuniyeti gibi istihdam
bilgileri sistematik ve kapsamli olarak toplanmal1 (dis paydas goriis ve beklentilerininin 6nemli bir
parcasi), degerlendirilmeli, birim/{iniversite gelisme stratejilerinde kullanilmalidir.

Birimimizde ve boliimiimiizde paydas kurullar1 olusturulmustur. Yukaridaki maddelerde ilgili kanitlar
sunulmustur. Fakiilte faaliyet raporunda sunulan boliimiimiiz ile ilgili sektorel etkinlikler bélumiimiiz
akademisyenleri tarafindan gergeklestirilmistir ve etkinliklerde egitim ¢iktilarimizin gelistirilmesi icin
fikir aligverisleri yapilmistir. Bolimiimiiz heniiz mezun vermedigi i¢in mezun memnuniyeti ve ise
yerlesme istatistikleri olusmamustir. Ileriki yillarda calismalar gerceklestirilecektir.
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1.10. IC KALITE GUVENCESI MEKANIZMALARI/ PUKO CEVRIMLERI: Periyodik PUKO
cevrimlerinin garanti altina alinmasi i¢in kontrol yontemleri (6z/akran degerlendirmeler, faaliyet
raporlar1 gibi) ve zamanlar1 (bir ya da dort yillik 6z degerlendirme ¢evrimleri) yilin hangi zamaninda
kimler tarafindan nasil yapilacagi, birimin yapilanmasi i¢inde alt birim ve kisilere diisen gorevler net
sekilde belirlenmis ve ilan edilmis olup olmadigi ve bu planda birim Kalite Komisyonun yeri
aciklanmalidir. Bu sistemi kumakla yiikiimlii Birim Kalite komisyonunun da yillik ¢alisma planlani ve
calismalarinin izleminin nasil yapildig1 agiklanabilir. Periyodik kontrol yontemleri olan 6z-akran
degerlendirmelerin raporlarinin ve bu degerlendirmeler sonucunda ortaya ¢ikan iyilestirme 6nerilerinin
takibinden birim ydnetimi, Kalite Komisyonu ile birlikte sorumludur.Birimde uygulanan bunun
disindaki periyodik kontrol mekanizmalar1 var ise agiklanmalidir.

Birimimizde ve bolimiimiizde i¢ kalite giivence c¢alismalar1 kalite komisyonunun ¢alismalari, boliim
kurullari, 6z degerlendirme ve akran degerlendirme siirecleri ile gerceklesmektedir. Akran
degerlendirme siireci sonunda ilgili kararlarin alindigina 6rnek yazi ekte sunulmustur.
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1.11. ULUSLARARASILASMA: Birimde uluslararasilagsma siireglerinin isleyisi, etkinligi, siireglerin


http://apikalitebilgi.ibu.edu.tr/Storage/389696/309/GostergeCevapProofFiles/%C4%B0nternet Sitesi G%C3%B6rev Tan%C4%B1mlar%C4%B1 ve %C4%B0%C5%9F Ak%C4%B1%C5%9F%C4%B1 Bilgileri - 2.png
http://apikalitebilgi.ibu.edu.tr/Storage/389696/309/GostergeCevapProofFiles/Fak%C3%BClte %C4%B0%C5%9F Ak%C4%B1%C5%9F S%C3%BCre%C3%A7leri 2.PNG
http://apikalitebilgi.ibu.edu.tr/Storage/389696/309/GostergeCevapProofFiles/2021-2.jpg
http://apikalitebilgi.ibu.edu.tr/Storage/389696/309/GostergeCevapProofFiles/2021-4.jpeg
http://apikalitebilgi.ibu.edu.tr/Storage/389696/309/GostergeCevapProofFiles/2021-14.jpeg
http://apikalitebilgi.ibu.edu.tr/Storage/389696/309/GostergeCevapProofFiles/2022-1.jpg
http://apikalitebilgi.ibu.edu.tr/Storage/389696/309/GostergeCevapProofFiles/2022-2.jpeg
http://apikalitebilgi.ibu.edu.tr/Storage/389696/309/GostergeCevapProofFiles/2022 Akran De%C4%9Ferlendirme Raporu Yaz%C4%B1s%C4%B1.pdf

irdelenmesi; uluslararasilasmaya ayrilan kaynaklar (mali, fiziksel, insan giicii) nicelik ve nitelik
baglaminda izlenmesi ve degerlendirilmesi beklenmekte olup Birimin Egitim-6gretimde ve Ar-Ge'de
uluslararasilagma faaliyetleri, yabanci uyruklu dgrenci ve 6gretim {iyesi say1 ve nitelikleri, grenci-
ogretim {iyesi degisim programlari (takvim yil1 icerisinde gerceklestirilen giden-gelen Ogrenci/Ogretim
Elemani sayilar1, hareketlilik ¢esitleri, ders alma, verme, staj, ..), yurt dis1 staj programlarim kullanma
oranlari, Arastirmada uluslararasi isbirligi aglarina katilimi, yurt dis1 doktora doktora sonrasi
arastirmaci say1 ve nitelikleri, uluslararasi yiiriitiilen proje ve ortakliklarin nicelik ve nitelikleri,
uluslararasi toplant1 ve etkinlik diizenlenme ve katilma oranlari, bunlarin yillara gére takibi ve
iyilestirme ¢alismalar1 agiklanmalidir.

Birimimiz ve boliimiimiiz uluslararasilasma calismalar1 Rektorliigiimiiz ¢alismalar1 ile koordinasyon
halinde siirdiirtilmektedir. Boliimiimiizde uluslararasilagsmayr artirmak icin ve Ogrencilerimizin
uluslararasi diizeyde meslegini gergeklestirebilmesi i¢in 784 saat Ingilizce ve 336 saat ikinci yabanci dil
egitimi verilmektedir. Ayrica degisim programlar1 ile belirlenen kontenjan dahilinde yurt disina
ogrencilerimiz gonderilmekte ve YOK uluslararas1 dgrenci kabul siirecleri farkli iilkelerden 6grenciler
kabul edilmektedir.
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2. EGITIM ve OGRETIM

2.1. PROGRAMLARIN TASARIMI ve ONAYT: Yanitinizda asagidaki her alt 6l¢iit i¢in biriminizde
bir ¢aligma bulunup bulunmadigi, ¢alisma bulunuyorsa; sinirli planlama ve uygulamada m1 kaldig1 ya da
genis uygulamalar ile sonug alinip alinmadigi, sonug alind1 ise sonuglarin neler oldugu ve sonug izleme
iyilestirme mekanizamalarinin nasil oldugu/isledigi agiklanmali ve her asamaya ve iyilesen sonuglara ait
kanitlar hazirlanmalidir;B.1.1.1. Program hazirlama ekibi olusturulmustur. B.1.1.2. Program ¢iktilari
belirlenirken kurumun misyon-vizyonu goz 6niinde bulundurulmustur. B.1.1.3. Programlarin amaglari
tanimlanmustir. B.1.1.4. Program ¢iktilar1, paydas goriisleri alinarak olusturulmustur. B.1.1.5. Program
ciktilar1 TYCC ile uyumludur ve iligki matrisi olusturulmustur. B.1.1.6. Program ¢iktilar1 bilgi, beceri
ve yetkinlikler olarak tanmimlanmistir. B.1.1.7. Program ¢iktilar1 ve derslerin 6 grenme ¢iktilar1 birimin
resmi internet sayfasindan ilan edilmistir. B.1.1.8. Ders bilgi paketleri varsa ulusal ¢ekirdek programa,
varsa Ol¢iitler (6rnegin akreditasyon olgiitleri vb.) dikkate alinarak hazirlanmistir. B.1.1.9. Program
ciktilarinin ifade sekli 6ngoriilen bilissel, duyussal ve devinimsel seviyeleri agik¢a belirtmektedir.
B.1.1.10. Program ¢iktilarinin ger¢ceklesme diizeyini izleme siirecine iligskin planlama yapilmustir.
B.1.1.11. Ogrenme ¢iktilarini gergeklestirmek i¢in planlanan 6gretim siireglerinin yapilandirilmasinda
boliim bazinda ilke ve kurallar bulunmaktadir. B.1.1.12. Program diizeyinde program c¢iktilarinin hangi
eylemlerle kazandirilabilecegi (yeterlilik-ders-6gretim yontemi matrisleri) belirlenmistir. B.1.1.13. Alan
farkliliklarina gore yeterliliklerin hangi egitim tiirlerinde (6rgiin, karma, uzaktan) kazandirilabilecegi
tanimlidir. B.1.1.14. Programlarin tasariminda, fiziksel ve teknolojik olanaklar dikkate alinmaktadir
(erisim, sosyal mesafe vb.).

Program tasarimi ¢alismalart TYCC, YOKAK akreditasyon siirecleri ve kurum vizyon-misyonu dikkate
aliarak olusturulmustur. Ders igerikleri bilgi paketi seklinde tanimlanip 6grencilerle fakiilte internet
sitesi tizerinden paylasilmistir. Program heniiz mezun vermedigi i¢in Bologna sistemine bilgi paketleri
girisi yil icinde tamamlanacaktir. Dersler ve program miifredat: siirekli ders ¢iktilar1 dikkate alinarak
gelistirilmektedir. Ekte ders igerikleri sayfasi ekran goriintiisii, ders degisikligi karari, ¢ift anadal
calismasi ve istege bagli hazirlik karari bulunmaktadir.
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2.2. PROGRAMIN DERS DAGILIM DENGESI: Yanitinizda asagidaki her alt 6lgiit igin biriminizde
bir ¢alisma bulunup bulunmadigi, ¢alisma bulunuyorsa; sinirli planlama ve uygulamada m1 kaldig1 ya da
genis uygulamalar ile sonug alinip alinmadigi, sonug alindi ise sonuglarin neler oldugu ve sonug izleme
tyilestirme mekanizamalarinin nasil oldugu/isledigi agiklanmali ve her agsamaya ve iyilesen sonuclara ait
kanitlar hazirlanmalidir; B.1.2.1. Programin ders dagilimina iliskin ilke, kural ve yontemler tanimlidir.
B.1.2.2. Programinin (miifredat) yapis1 zorunlu/se¢meli ders, alan-alan dis1 ders dengesini
gozetmektedir. B.1.2.3. Ogretim programinin yapist kiiltiirel derinlik ve farkl disiplinleri tanima imkan
vermektedir B.1.2.4. Ders sayis1 ve haftalik ders saati 6grencinin akademik olmayan etkinliklere de
zaman ayirabilecegi sekilde diizenlenmistir. B.1.2.5. Gelistirilen ders bilgi paketlerinin amaca
uygunlugu ve islerligi izlenmektedir. B.1.2.6. Gelistirilen ders bilgi paketlerinde iyilestirmeler
yapilmaktadir.

Program ders dagilimi dengesinde gerekli zorunlu-se¢gmeli ders oranlarina, alan igi-alan dis1 ders
oranlarina, akademik olmayan etkinliklere katilim i¢in zaman birakilmasina, kurum ve birim vizyon-
misyonuna, egitsel ve idari ilkelere uygunluk dikkate alinmistir. Ayrica 7+1 sistemi, sektorel ve mesleki
yeterlilikler, basarili uluslararasi bilimsel yaklagimlar ve uygulamalar program ders dagilimi1 dengesinde
0zenle uygulanmistir. Ekte 6gretim plani yer almaktadir.
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2.3. DERS OGRENME CIKTILARININ PROGRAM CIKTILARIYLA UYUMU: Yanitinizda
asagidaki her alt 6l¢iit igin biriminizde bir ¢alisma bulunup bulunmadigi, ¢alisma bulunuyorsa; sinirh
planlama ve uygulamada mi1 kaldig1 ya da genis uygulamalar ile sonug alinip alinmadigi, sonug alindi ise
sonuclarin neler oldugu ve sonug izleme iyilestirme mekanizamalarinin nasil oldugu/isledigi
aciklanmal1 ve her agsamaya ve iyilesen sonuglara ait kanitlar hazirlanmalidir; B.1.3.1. Derslerin 6 grenme
ciktilar1 olusturulmustur. B.1.3.2. Derslerin 6grenme ¢iktilar1 ile program ¢iktilar: iligki matrisi
olusturulmustur. B.1.3.3. Derslerin 6grenme ¢iktilarinin ifade sekli ongoriilen bilissel, duyussal ve
devinimsel seviyeleri acik¢a belirtmektedir. B.1.3.4. Ders 0grenme ¢ikilarinin gerceklestiginin nasil
izlenecegine dair planlama yapilmistir. B.1.3.5. Alana 6zgii olmayan (genel) 6grenme ¢iktilarinin
gerceklesme diizeyini izleme yontem ve stireci ayrintili belirtilmistir.

Ders 6grenme c¢iktilar1 tanimlanmistir. Sonuglar sitirekli Bologna memnuniyet anketleri ve 6grenci
donem degerlendirme toplantilar1 ile izlenmektedir. Derslerin 6grenme ¢iktilar1 ders bilgi formlari
araciligryla  Ogrencilere ulastirilmaktadir. Program o6grenme ¢iktilari  Tirkce ve Ingilizce
olarak tamimlanmistir. Ekte ders bilgi formu ornekleri ve ¢iktilarin belirtildigi dokiimanlar
bulunmaktadir.
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2.4. OGRENCI IS YUKUNE DAYALI DERS TASARIMI: Yamitimzda asagidaki her alt 6l¢iit igin
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biriminizde bir ¢alisma bulunup bulunmadigi, ¢aligma bulunuyorsa; sinirli planlama ve uygulamada mi
kaldig1 ya da genis uygulamalar ile sonug alinip alinmadigi, sonug alindi ise sonuglarin neler oldugu ve
sonug izleme iyilestirme mekanizamalarinin nasil oldugu/isledigi agiklanmali ve her agsamaya ve iyilesen
sonuglara ait kanitlar hazirlanmalidir; B.1.4.1. Tiim derslerin AKTS degerleri ilgili bilgi
paketleri/programin resmi internet sayfasi tizerinden paylagilmistir. B.1.4.2. AKTS degeri, 68renci is
yiikii takibi ile dogrulanmaktadir. B.1.4.3. Program genelinde staj ve meslege ait uygulamali grenme
firsatlart mevcuttur. B.1.4.4. Staj ve meslege ait uygulamali 6grenme faaliyetleri yeterli 6grenci is yiikii
ve kredi ¢er¢evesinde degerlendirilmektedir. B.1.4.5. Staj ve meslege ait uygulamali 6grenme
faaliyetleri kapsaminda ger¢eklesen uygulamanin niteligi degerlendirilmektedir. B.1.4.6. Uzaktan
egitimle ortaya ¢ikan gesitlilikler 6grenci is yiikiine dayal1 tasarimda g6z 6niinde bulundurulmaktadir.

Ogrenim plam ve ¢iktilar1 6grenci is yiikii, 7+1 sistemiyle meslege yonelik uygulamali egitim, uzaktan
egitim teknolojileri ve olanaklar1 dikkate almnarak sekillendirilmistir. Ilgili kanitlar yukaridaki 3
maddede yer almaktadir.

2.5. PROGRAMLARIN iZLENMESI ve GUNCELLENMESI: Yanitimzda asagidaki her alt 6lgiit igin
biriminizde bir ¢alisma bulunup bulunmadigi, calisma bulunuyorsa; sinirl planlama ve uygulamada mi1
kaldig1 ya da genis uygulamalar ile sonug alinip alinmadigi, sonug alindi ise sonuglarin neler oldugu ve
sonug izleme iyilestirme mekanizamalarinin nasil oldugu/isledigi agiklanmali ve her agsamaya ve iyilesen
sonuglara ait kanitlar hazirlanmalidir; B.1.5.1. Her programin (6rgiin, uzaktan, karma, agiktan) program
ciktilarinin ve derslerin 6 grenme ¢iktilarinin gergceklesme diizeyi izlenmektedir. B.1.5.2. Programin i¢ ve
dis paydaslar1 belirlenmistir. B.1.5.3. Programin uygulama siiregleri ve program ¢iktilarinin
gerceklesme diizeyi paydaslarla birlikte degerlendirilmektedir. B.1.5.4. Egitim ve o6gretim ile ilgili
istatistiki gostergeler (her yartyil agilan dersler, 6grenci sayilari, basart durumlari, geri besleme
sonuglari, ders cesitliligi, lab uygulama, lisans/lisansiistii dengeleri, iliski kesme sayilari/nedenleri, vb)
periyodik ve sistematik sekilde (izlenmekte, tartisilmakta, degerlendirilmekte, karsilastirilmakta ve
kaliteli egitim yoniindeki gelisim siirdiiriilmektedir) degerlendirilmektedir. B.1.5.5. Program
degerlendirme sonuglarina gore programlar giincellenmektedir. B.1.5.6. Program akreditasyonu
planlamasi, tesviki ve uygulamasi vardir. B.1.5.7. Kurumun akreditasyon stratejisi belirtilmis ve
sonuclar tartistlmistir. B.1.5.8. Akreditasyonun getirilerinin i¢ kalite giivence sistemine katkis1
degerlendirilmektedir.

Programin izlenmesi ve giincellenmesi ile ilgili ¢caligmalar 2.1, numarali madde, 2.2 numarali madde ve
2.3. numarali maddede belirtilmistir. Ek olarak maddeye dahil edilen akreditasyon ve kalite siirecleri ile
ilgili calismalar gerceklestirilmistir. Programimiz miifredati, ders igerikleri, 6grenim c¢iktilar1 ile
alanimizin akreditasyon kurulusunun belirttigi kosullar1 saglar niteliktedir.

2.6. EGITIM ve OGRETIM SURECLERININ YONETIMI: Yanitinizda asagidaki her alt 6l¢iit icin
biriminizde bir ¢alisma bulunup bulunmadigi, ¢alisma bulunuyorsa; sinirli planlama ve uygulamada mi1
kaldig1 ya da genis uygulamalar ile sonug alinip alinmadigi, sonug alindi ise sonuglarin neler oldugu ve
sonug izleme iyilestirme mekanizmalarinin nasil oldugu/isledigi agiklanmali ve her agsamaya ve iyilesen
sonuglara ait kanitlar hazirlanmalidir; B.1.6.1. Kurumun, egitim ve 6gretim siireclerini biitiinciil olarak
yonetmek iizere organizasyonel yapilanmasi (egitim ve 6 gretim komisyonu, birim komisyonlart,
Ogrenme ve dgretme merkezi, uzaktan egitim merkezi vb.) mevcuttur. B.1.6.2. Kurumun, egitim ve
Ogretim siireclerini biitiinciil olarak yonetmek iizere bilgi yonetim sistemi bulunmaktadir. B.1.6.3.
Kurum, egitim ve 6gretim siireglerini biitiinciil olarak yonetmek iizere uzman insan kaynagina sahiptir.
B.1.6.4. Egitim ve 68retim siiregleri, kurum tist yonetiminin koordinasyonunda yiiriitiilmektedir.
B.1.6.5. Egitim ve 6gretim siire¢lerine iliskin 6gretim elemanlarinin gérev ve sorumluluklar
tamimlanmustir. B.1.6.6. Egitim ve 6gretim programlarinin tasarlanmasi, yirtitiilmesi, degerlendirilmesi
ve giincellenmesi faaliyetlerine iliskin kurum genelinde ilke, esaslar ve takvimi belirlidir. B.1.6.7.
Programlarda; program ve 6grenme ¢iktilarinin gergeklesme diizeyi, 6gretim programinin uygulama
stirecleri ile 6lgme ve degerlendirmenin uygunlugu yonetim tarafindan izlenmektedir.

Fakiiltemizde ve bolimimiizde egitim-6gretim siirecleri biitiinciil sekilde yoOnetilmektedir.
Organizasyonel yapilanma ile ilgili kanmitlar yukaridaki maddelerde yer almistir. Program derslerinin



giincellenmesine ve komisyonlara iliskin kanmitlar yukaridaki maddelerde belirtilmistir.. Egitim
faaliyetleri uzaktan egitim merkezi, kariyer merkezi gibi birimler ile 1is birligi yapilarak
gerceklesmektedir. Ekte IBUZEM olanaklari ile saglanan Is Saglig1 ve Giivenligi Egitimi duyurusu ile
Batikaf konferanslar1 haberi bulunmaktadir.
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2.7. OGRETIM YONTEM ve TEKNIKLERI: Yamtimzda asagidaki her alt 6liit i¢in biriminizde bir
calisma bulunup bulunmadigi, ¢calisma bulunuyorsa; sinirl planlama ve uygulamada mi1 kaldig1 ya da
genis uygulamalar ile sonug alinip alinmadigi, sonug alindi ise sonuglarin neler oldugu ve sonug izleme
tyilestirme mekanizamalarinin nasil oldugu/isledigi agiklanmal1 ve her asamaya ve iyilesen sonuglara ait
kamtlar hazirlanmalidir; B.2.1.1. Ogrenci merkezli ve etkilesime dayal1 6gretim yontemleri
kullanilmaktadir. B.2.1.2. Tiim egitim tiirleri i¢erisinde (6rgiin, uzaktan, karma) egitim tiirtiniin
dogasina uygun 6grenmeyi saglayan yaklasimlara yer verilmektedir. B.2.1.3. Ogrenci merkezli
yaklagimlara yer verilmektedir. B.2.1.4. Siire¢ ve performans odakl1 yaklasimlara yer verilmektedir.
B.2.1.5. Disiplinlerarasi yaklasimlara yer verilmektedir. B.2.1.6. Vaka/uygulama temelinde 6grenmeyi
onceleyen yaklagimlara yer verilmektedir. B.2.1.7. Bilgi aktarimindan ¢ok derin 6grenmeye olan veren
ogretim yontemleri tercih edilmektedir. B.2.1.8. Ogretim yontemleri secilirken 6grenci ilgi, motivasyon
ve bagliliklar1 dikkate alinmaktadir. B.2.1.9. Orgiin egitim siiregleri 6n lisans, lisans ve yiiksek lisans
ogrencilerini kapsayan; teknolojinin sundugu olanaklar ve yaklagimlarla (ters yiiz 6grenme, proje temelli
ogrenme gibi) zenginlestirilmektedir. B.2.1.10. Ogrencilerin arastirma siireclerine katilimim
destekleyen miifredat, yol ve yaklagimlarina yer verilmektedir. B.2.1.11. Tiim bu siireclerin
uygulanmasi, kontrol edilmesi ve gereken onlemlerin alinmasi sistematik olarak degerlendirilmektedir.

Boliimde 6gretim 6grenci merkezli, derin 6grenmeye uygun,, olgu ve vaka ¢alismalari ile desteklenmis,
arastirma ve proje liretme temelli sekilde gerceklesmektedir. Ekte Miize Gezisi, Mudurnu ve Goyniik
Saha Gezisi, Tubitak Proje Calismasi 6rnekleri bulunmaktadir.
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2.8. OLCME ve DEGERLENDIRME: Yanitinizda asagidaki her alt 6lgiit i¢in biriminizde bir ¢alisma
bulunup bulunmadigi, caligma bulunuyorsa; sinirli planlama ve uygulamada mi1 kaldig: ya da genis
uygulamalar ile sonug alinip alinmadigi, sonug alind1 ise sonuglarin neler oldugu ve sonug izleme
iyilestirme mekanizamalarinin nasil oldugu/isledigi agiklanmal1 ve her asamaya ve iyilesen sonuglara ait
kanitlar hazirlanmalidir; B.2.2.1. Ogrenci merkezli 6l¢gme ve degerlendirme, yetkinlik ve performans
temelinde yiiriitiilmektedir. B.2.2.2. Ogrencilerin kendini ifade etmelerine olanak saglayan cesitli 6lgme
ve degerlendirme etkinliklerine yer verilmektedir. B.2.2.3. Ol¢me ve degerlendirmenin siirekliligi coklu
sinav olanaklari ve bazilar siire¢ odakli (6dev, proje, portfolyo gibi) yontemlerle saglanmaktadir.
B.2.2.4. Ders kazanimlarina ve egitim tiirlerine (6rgiin, uzaktan, karma) uygun sinav yontemleri
planlamakta ve uygulanmaktadir. B.2.2.5. Sinav uygulama ve giivenligi (6rgiin/¢evrimigi sinavlar,
dezavantajli gruplara yonelik siavlar) mekanizmalari bulunmaktadir. B.2.2.6. Olgme ve degerlendirme
uygulamalarimnin zaman ve kisiler arasinda tutarliligr saglanmaktadir. B.2.2.7. Ol¢me ve degerlendirme
araglarinin gecerlik ve glivenirligi saglanmaktadir. B.2.2.8. Kurum, 6l¢me-degerlendirme yaklagim ve
uygulama olanaklarini §grenci/6gretim elemani geri bildirimine dayali bigimde iyilestirmektedir.


http://apikalitebilgi.ibu.edu.tr/Storage/389696/309/GostergeCevapProofFiles/Turizm Fak%C3%BCltesi %C4%B0%C5%9F Sa%C4%9Fl%C4%B1%C4%9F%C4%B1 ve G%C3%BCvenli%C4%9Fi E%C4%9Fitimi Duyurusu Ekran Al%C4%B1nt%C4%B1s%C4%B1.PNG
http://apikalitebilgi.ibu.edu.tr/Storage/389696/309/GostergeCevapProofFiles/Bat%C4%B1kaf Etkinlik Program%C4%B1.jpg
http://apikalitebilgi.ibu.edu.tr/Storage/389696/309/GostergeCevapProofFiles/ARORA Eski%C5%9Fehir Gezisi Ekran Al%C4%B1nt%C4%B1s%C4%B1.PNG
http://apikalitebilgi.ibu.edu.tr/Storage/389696/309/GostergeCevapProofFiles/Bolu M%C3%BCze Gezisi Ekran Al%C4%B1nt%C4%B1s%C4%B1.PNG
http://apikalitebilgi.ibu.edu.tr/Storage/389696/309/GostergeCevapProofFiles/Mudurnu ve G%C3%B6yn%C3%BCk Gezisi Ekran Al%C4%B1nt%C4%B1s%C4%B1.PNG
http://apikalitebilgi.ibu.edu.tr/Storage/389696/309/GostergeCevapProofFiles/Tubitak Projesi Ekran Al%C4%B1nt%C4%B1s%C4%B1.PNG

B.2.2.9. Bu iyilestirmelerin duyurulmasi, uygulanmasi, kontroli, hedeflerle uyumu ve alinan onlemler
degerlendirilmektedir.

Boliimde 6lgme ve degerlendirme siiregleri Bolu Abant Izzet Baysal Universitesi Onlisans-Lisans
Egitim Ogretim Yonetmeligi ilkelerine uygun olarak gerceklestirilmektedir. Ders kazammlarina ve
egitim tlirlerine uygun sinav yontemleri uygulanmaktadir. Ders bilgi paketleri 6rnekleri ve 6gretim plani
yukaridaki maddelerde sunulmustur.

2.9. OGRENCIKABULU, ONCEKI OGRENMENIN TANINMASI ve KREDILENDIRILMESI:
Yanitinizda asagidaki her alt 6l¢iit i¢in biriminizde bir ¢alisma bulunup bulunmadigi, ¢alisma
bulunuyorsa; sinirli planlama ve uygulamada mi kaldig: ya da genis uygulamalar ile sonug alinip
alinmadig1, sonug alindi ise sonuglarin neler oldugu ve sonug izleme iyilestirme mekanizamalarinin
nasil oldugu/isledigi agiklanmali ve her asamaya ve i1yilesen sonuclara ait kanitlar hazirlanmalidir;
B.2.3.1. Ogrenci kabuliine iliskin ilke ve kurallar tammlanmus ve ilan edilmistir. B.2.3.2. Ogrenci
kabuliine iligkin ilke ve kurallar birbiri ile tutarlidir ve uygulamalar seffaftir. B.2.3.3. Diploma, sertifika
gibi belge talepleri sistemli takip edilmektedir. B.2.3.4. Onceki 6grenmenin (6rgiin, yaygin,
uzaktan/karma egitim ve serbest 0grenme yoluyla edinilen bilgi ve becerilerin) taninmasi ve
kredilendirilmesi yapilmaktadir. B.2.3.5. Uluslararasilagma politikasina paralel, hareketlilik destekleri,
ogrenciyi tesvik, kolaylastirici onlemler bulunmaktadir. B.2.3.6 Uluslararasilasma politikasina paralel,
hareketlilikte kredi kayb1 olmamas1 yoniinde uygulamalar vardir.

Ogrenci kabulii ve kredilendirmesi Bolu Abant Izzet Baysal Universitesi Onlisans-Lisans Egitim
Ogretim Yo6netmeligine uygun olarak yapilmaktadir. Fakiiltemizde ve boliimiimiizde ilave olarak ¢ift
anadal, istege bagli hazirlik gibi uygulamalar ve uygulama hazirliklar1 caligmalar1 seffaf sekilde
gerceklestirilmektedir. Universitemiz uluslararasilasma politikastyla uyumlu ¢alismalar yukarida
Uluslararasilagsma basliginda agiklanmastir.

2.10. YETERLILIKLERIN SERTIFIKALANDIRILMASI ve DIPLOMA: Yanitimzda asagidaki her
alt 6lgiit icin biriminizde bir ¢alisma bulunup bulunmadigi, ¢alisma bulunuyorsa; sinirli planlama ve
uygulamada mi kaldig1 ya da genis uygulamalar ile sonug alinip alinmadigi, sonug alindi ise sonuglarin
neler oldugu ve sonug izleme iyilestirme mekanizamalarinin nasil oldugu/isledigi agiklanmali ve her
asamaya ve iyilesen sonuglara ait kanitlar hazirlanmalidir; B.2.4.1. Yeterliliklerin onay1, mezuniyet
kosullari, mezuniyet karar suirecleri agik, anlasilir, kapsamli ve tutarli sekilde tanimlanmis ve kamuoyu
ile paylasilmistir. B.2.4.2. Sertifikalandirma ve diploma islemleri bu taniml1 siirece uygun olarak
yuritiilmektedir. B.2.4.3. Sertifikalandirma ve diploma islemleri bu tanimli siirece uygun olarak
izlenmekte ve gerekli onlemler alinmaktadir.

Mezuniyet kosullar1 Bolu Abant Izzet Baysal Universitesi Onlisans-Lisans Egitim Ogretim
Yonetmeligi'nde belirtilmistir. Her yil boliime yeni kayit olan Ogrencilere verilen oryantasyonda
ogrenciler yeterliliklerinin sertifiklandirilmasi ve diploma almalarina iliskin kosullar hakkinda
bilgilendirilmektedir. Ekte sunumdan ilgili kismin ekran gériintiisii bulunmaktadir.
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2.11. OGRENME ORTAM ve KAYNAKLARI: Yanitinizda asagidaki her alt 6l¢iit i¢in biriminizde
bir ¢alisma bulunup bulunmadigi, ¢alisma bulunuyorsa; sinirli planlama ve uygulamada m1 kaldig1 ya da
genis uygulamalar ile sonug alinip alinmadigi, sonug alindi ise sonuglarin neler oldugu ve sonug izleme
tyilestirme mekanizamalarinin nasil oldugu/isledigi agiklanmali ve her agsamaya ve iyilesen sonuclara ait
kanitlar hazirlanmalidir; B.3.1.1. Derslikler (sinif, laboratuvar, kiitiphane, stiidyo vb.) ile 6gretim
materyalleri (ders kitaplari, cevrimi¢i (online) kitaplar/belgeler/videolar vb. kaynaklar) uygun nitelik ve
niceliktedir. B.3.1.2. Derslikler (sinif, laboratuvar, kiitiiphane, stidyo vb.) ile 6gretim materyalleri (ders
kitaplari, cevrimici (online) kitaplar/belgeler/videolar vb. kaynaklar) erisilebilirdir ve 0grencilerin
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bilgisine/kullanimina sunulmustur. B.3.1.3. Ogrenme ortami ve kaynaklarinin kullamimi izlenmekte ve
tyilestirilmektedir. B.3.1.4. Kurumda 6grenme yonetim sistemi (egitim-ogretim ihtiyaglarina tlimiiyle
cevap verebilen, kullanic1 dostu, ergonomik, es zamanli ve es zamansiz 6 grenme, zenginlestirilmis igerik
gelistirme ayrica 6l¢me ve degerlendirme ve hizmetic¢i egitim olanaklarina sahip) bulunmaktadir.
B.3.1.5. Ogrenme ortam1 ve kaynaklar1 6 grenci-6grenci, 6grenci-6gretim elemam ve 6grenci-materyal
etkilesimini gelistirmeye yoneliktir.

Ogrenme ortam1 ve kaynaklar1 yukaridaki maddelerde sisteme eklenen Fakiiltemiz faaliyet raporunda yer
almaktadir. Ogrencilerimiz fakiiltemizin ve iiniversitemizin simf, kiitiiphane, aktivite merkezi gibi
olanaklarindan yararlanmaktadir. Siniflarimizda internet, bilgisayar ve projeksiyon cihazlar1 mevcuttur.
Ekte derslik ve atdlye sayilar1 yer almaktadir.
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2.12. AKADEMIK DESTEK HIiZMETLERI: Yamtinizda asagidaki her alt &lgiit i¢in biriminizde bir
calisma bulunup bulunmadigi, ¢alisma bulunuyorsa; sinirli planlama ve uygulamada mi kaldig1 ya da
genis uygulamalar ile sonug alinip alinmadigi, sonug alindi ise sonuglarin neler oldugu ve sonug izleme
iyilestirme mekanizamalarinin nasil oldugu/isledigi agiklanmal1 ve her asamaya ve iyilesen sonuglara ait
kanitlar hazirlanmalidir; B.3.2.1. Ogrencinin akademik gelisimini takip eden, yon gosteren, akademik
sorunlarina ve kariyer planlamasina destek olan bir danisman 6gretim tiyesi bulunmaktadir. B.3.2.2.
Danigsmanlik sistemi gesitli yollarla (6rnegin 6grenci portfolyosu gibi yontemlerle) takip edilmekte ve
iyilestirilmektedir. B.3.2.3. Ogrencilerin danismanlarina erisimi kolaydir ve gesitli erisimi olanaklar
(yiiz yuze, ¢evrimi¢i) bulunmaktadir. B.3.2.4. Psikolojik danigmanlik ve kariyer merkezi hizmetleri
vardir. B.3.2.5. Psikolojik danismanlik ve kariyer merkezi hizmetleri erisilebilirdir (yuz yiize ve
gevrimigi) ve 0grencilerin bilgisine sunulmustur. B.3.2.6. Psikolojik danismanlik ve kariyer merkezi
hizmetlerinin yeterligi takip edilmektedir.

Bolimimiizde 6grenci danismanliklart 6gretim tiyeleri tarafindan gergeklestirilmektedir. 3 6gretim
tiyemiz 3 farkli simifin damigsmanligini yapmaktadir. Her danisman siirekli 6grencileri ile iletisim
halindedir. Kariyer Planlama dersi kariyer danismanlig1 egitimi akademisyenler tarafindan verilmektedir.
Ek olarak ogrencilerimiz Universitemizin Kariyer Merkezi, Saglik, Kiiltiir ve Spor Dairesi gibi
birimlerinin desteklerinden ve danigsmanlik ¢calismalarindan yararlanmaktadir.
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2.13. DEZAVANTAIJLI GRUPLAR: Dezavantajli Gruplar Yanitinizda asagidaki her alt 6l¢iit icin
biriminizde bir ¢alisma bulunup bulunmadigi, ¢aligma bulunuyorsa; sinirli planlama ve uygulamada mi
kaldig1 ya da genis uygulamalar ile sonu¢ alinip alinmadigi, sonug alindi ise sonuglarin neler oldugu ve
sonug izleme iyilestirme mekanizamalarinin nasil oldugu/isledigi agiklanmali ve her agsamaya ve iyilesen
sonuglara ait kanitlar hazirlanmalidir; B.3.4.1. Dezavantajli, kirilgan ve az temsil edilen gruplarin
(engelli, yoksul, azinlik, gogmen vb.) egitim olanaklarina erisimi esitlik, hakkaniyet, ¢esitlilik ve
kapsayicilik gozetilerek saglanmaktadir. B.3.4.2. Uzaktan egitim alt yapis1 dezavantajli gruplarin
ihtiyaglarinm dikkate alarak olusturulmustur. B.3.4.3. Universite yerleskelerinde ihtiyaglar
dogrultusunda engelsiz tiniversite uygulamalar1 bulunmaktadir. B.3.4.4. Bu gruplarin egitim
olanaklarina erisimi izlenmekte ve geri bildirimleri dogrultusunda iyilestirilmektedir.

Fakiiltemizde ve boliimiimiizde dezavantajli gruplarla ilgili karar ve uygulamalar s6z konusudur.
Uluslararasilasma boliimiinde yurt disindan ge¢ kayitlar ile gelen 6grenciler i¢in alinan mazeret sinavi
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kararinin duyurusu yer almaktadir. Fakiiltemizde ve boliimlerimizde dersin yiizde 30-40 araligindaki
kism1 uzaktan egitim yontemiyle verilmektedir. Pandemi siirecinde risk grubundaki personeller ve
ogrenciler icin alinan kararlar birimimizde uygulanmistir. Ekte bu hususlardaki kararlar mevcuttur.
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2.14. SOSYAL, KULTUREL, SPORTIF FAALIYETLER: Sosyal, Kiiltiirel, Sportif Faaliyetler
Yanitinizda asagidaki her alt 6l¢iit i¢in biriminizde bir ¢alisma bulunup bulunmadigi, ¢calisma
bulunuyorsa; sinirl planlama ve uygulamada m1 kaldig1 ya da genis uygulamalar ile sonug alinip
alimmadig1, sonug alindi ise sonuglarin neler oldugu ve sonug izleme iyilestirme mekanizamalarinin
nasil oldugu/isledigi agiklanmali ve her asamaya ve iyilesen sonuclara ait kanitlar hazirlanmalidir;
B.3.5.1. Ogrenci topluluklar1 ve bu topluluklarin etkinlik ve faaliyetlerine (sosyal, kiiltiirel ve sportif)
yonelik fiziksel mekan vardir. B.3.5.2. Ogrenci topluluklar ve bu topluluklarim etkinlik ve faaliyetlerine
(sosyal, kiiltiirel ve sportif) yonelik yeterli biit¢e vardir. B.3.5.3. Ogrenci topluluklar1 ve bu
topluluklarin etkinlik ve faaliyetlerine (sosyal, kiiltiirel ve sportif) yonelik rehberlik destegi vardir.
B.3.5.4. Sosyal, kiltirel, sportif faaliyetleri yuriiten ve yoneten idari orgiitlenme mevcuttur. B.3.5.5.
Gergeklestirilen faaliyetler izlenmekte, ihtiyaclar dogrultusunda iyilestitilmektedir.

Fakiiltemizde ve boliimiimiizde 6grenci topluluklar1 bulunmaktadir. Bolumiimiiz A¢ik Rota Turizm
Rehberleri Toplulugu dénem icin geziler, konferanslar ve soylesiler organize etmektedir. Ogrenciler
spor turnuvalarina katilim i¢in tesvik edilmekte ve basarili olabilmektedir. Ekte topluluk
faaliyetlerinden ve spor miisabakalar1 basarilindan 6rnekler verilmistir.
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Ogrenci Toplulugu Bilgilendirmesi.PNG

Ogrenci Toplulugu Etkinligi 2.PNG

Ogrenci Toplulugu Etkinligi.PNG

2.15. OGRETIM YETKINLIKLERI VE GELISIMI: B.4.2.1. Tiim 6gretim elemanlarinin etkilesimli-
aktif ders verme yontemlerini ve uzaktan egitim siire¢lerini 6 grenmeleri ve kullanmalar1 i¢in sistematik
olarak katilabilecekleri egiticilerin egitimi sertifika programi gibi etkinlikler (kurs, ¢alistay, ders,
seminer vb) bulunmaktadir. B.4.2.2. Tiim 6gretim elemanlarinin etkilesimli-aktif ders verme
yeterliklerini gelistirmeye yonelik 6grenme-6gretme merkezi bulunmaktadir. B.4.2.3. Ogretim
elemanlarinin pedagojik ve teknolojik yeterlilikleri mesleki gelisim kapsaminda artirilmaktadir
(BIRIMINIZDE KAC OGRETIM ELEMANININ PEDAGOJIK FORMASYON ve/veya
EGITICILERIN EGITIMI konusunda egitim aldiklarini agiklanmalidir) . B.4.2.4. Kurumun 6gretim
elemanlarinin, 6gretim yetkinligini gelistirme performansi degerlendirilmektedir.

Boliimiimiizde ogretim elemanlarinin  6gretim  yetkinligi ¢aligmalar1  yapilmaktadir. Ogretim
elemanlarimizin mesleki gelisiminin artmasi i¢in Fakiiltemizde Seminer Programi gerceklestirilmis ve
Ogretim lyelerimiz seminerlere katilim saglamistir. Ayrica boliimiizdeki 3 6gretim {iyesi de lisans
diizeyinde Turizm Egitim Fakiiltesi mezunu olup turizm 6gretmeni yetkinligine sahiptir. Ek olarak 3
Ogretim liyemiz de turizm akademisyeni oldugu i¢in hem turizm alan dersleri, hem de turizm rehberligi
boliim dersleri basariyla verilebilmektedir.
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3. ARASTIRMA ve GELISTIRME

3.1. ARASTIRMA SURECLERININ YONETIMI: Lisanstiistii Egitim Enstitiisii / ... Fakiiltesi / YO/
.MYO/..UygAr Merkezinde gorevli 6gretim elemanlarinin arastirma-gelistirme faaliyetlerini
gerceklestirmeleri hususunda birim yonetimi nasil bir yaklagim (karismayan/ yonlendirici?)
gostermektedir? Birimde arastirma ve gelistirme i¢in izlenen bir hedef var midir? Bu hedef(ler) nedir?
Uluslararas1 6ncelikler ve ulusal kalkinma oncelikleri nedeniyle daha ¢ok fonlanan arastirma dis finans
desteklerine yonlenmeyi saglayan bir yaklagim var midir? Tezlerin konu se¢iminde hangi kriterler
uygulanmakta ve nelere 6ncelik verilmektedir? Birimde 6ne ¢ikan arastirmacilarin gii¢lii yani ile
gelistirilmek istenen arastirma potansiyeli hususunda bir yaklasim ya da arastirmada odak alanlar
belirlenmis midir? Sanayi ve toplum ihtiyaclarini tespit ve bu konuda arastirmalar yapmak tizere
mekanizmalar kullanilmakta midir? Ulkenin ve {iniversitenin arastirma oncelikleriyle birimin arastirma
konular1 arasinda ne oranda benzerlik vardir? Birimde yapilan proje, yayin ve sanat faaliyetleri
ciktilarinin basarisi i¢in izleme, sonuglarin daha iyi olmasi i¢in yapilan iyilestirme faaliyetleri var midir?
Arastirma ve sanatta izleme ve gozden ge¢irme mekanizmalar1 ne siklikta isletilmektedir? Bu izlemeler
sonrasinda gerceklesen iyilestirmeler neler olmustur?

Fakiiltemizde ve boliimiimiizde arastirma siiregleri bilimsel etik ilkeler c¢ergevesinde Ogretim
elemanlarinin uzmanlasmak istedikleri konulara odaklanabilmesini destekleme seklinde yonetilmektedir.
Bununla birlikte yerel, ulusal ve uluslararasi gibi her diizeyde c¢alismalarin gerceklestirilmesi
onerilmektedir. Ekte Fakiiltemiz 6gretim elemanlarinin editorliigtinde yayimlanmis Bolu Turizmi kitabi
kapag1 yer almaktadir. Diger ulusal ve uluslararasi yayinlar ile ilgili bilgiler yukarida eklenen 2021
faaliyet raporunda belirtilmistir.
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3.2. ARASTIRMADA UNIVERSITE ICi VE DISIKAYNAKLARA YONELIM ve KULLANIM:
Birimde yapilan arastirma ve tezlere saglanan iiniversite i¢i (BAP) ya da dis1 (TUBITAK ve diger
kaynaklar) hususunda izlenen metodolojik bir yaklagim var midir? 2021 takvim yil1 iginde birimde
yapilan projelerden kac tanesi BAP'tan baslangic destegi, tez, vb destegi almistir? TUBITAK 'tan alinan
proje destekleri ve gesitlerini ve diger arastirma finans durumunun agiklanmasi, bu sayilarin takibi ve
arttirilmasi i¢in yapilanlar yazilabilir. Gegen takvim yil1 ve daha 6nceki yillardaki destek alinan proje
¢iktilarinin ne oldugunun (yayin, patent, topluma faydali model, ticarilesme,...) takip edilip edilmedigi
ve takip sonug¢larinin yazilmasi beklenmektedir. Birimde arastirmacilari iniversite i¢i ve dis1 kaynaklara
yonelimini kolaylastirmak ve arttirmak i¢in kullanilan mekanizmalar var midir? Gegen takvim yili
itibariyle birimde proje, konferans katilimi, seyahat, uzman daveti i¢in kullanilabilen destek miktar ve
cesitleri nelerdir? Arastirmacilar1 dis finansman destegi saglama konusunda proje destek ofisi, ttmer,
teknokent ile yapilan faaliyetlere katilim1 ve bilgilendirmesi yeterli olup olmadigi ve bunun arttirilmasi
icin neler yapildig1 yazilmalidir.

Boliimde iiniversite i¢i ve dist kaynaklarla gerceklesen projeler bulunmaktadir. Bolimiimiiz
akademisyenleri tarafindan BAP projeleri, TUBITAK projeleri ve yerel paydaslarla is birligi projeleri
gergeklestirilmistir. Boliimiimiiz ve fakiiltemiz projeler ger¢eklesmesi hususunda destekleyici tutum
sergilemektedir. Performans bilgileri 6nceki yillarin faaliyet raporlarinda yer almaktadir.

3.3. DOKTORA PROGRAMLARI ve DOKTORA SONRASI IMKANLAR: Biriminizin Lisansiistii
Egitim Enstitiisiinde anabilim dal1 ya da arastirma merkezi olarak destek verdigi Yiiksek Lisans ve
Doktora programlari, 100/2000 doktora programlari, bu programlara kayitli 6grenci sayilari, ve gecen
takvim yilinda verilen mezun sayilari, bu 6grencilerin yiiksek lisans ve doktoraya kabulde beklentileriniz
ve mevcut kabul durumu, yerli ve yabanci doktora 6grenci sayilari, yabanci uyruklu doktora
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ogrencilerinin kiimelendikleri alanlar, yiiksek lisans ve doktora mezunlarinizin mezuniyet sonrast
calisma ve arastirma kosullari, nerelerde istihdam edildikleri, biriminizde ¢alisan doktorali 6gretim
elemanlarinin ne kadarinin sizin programlardan, ne kadarinin tiniversite disindan ve ne kadarinin yurt
dis1 doktora programlarindan geldikleri agiklanmalidir. Biriminizde doktora sonrasi arastirmaci olup
olmadigy, ya da biriminizde kadrolu olup yurt i¢i ve dis1 postdoc arastirmada olan persoenlinizin sayisi
ve arastirma alanlar1 verilmelidir. (LEE yanitinda tiim YL ve doktora program dagilim detaylar
verilmelidir)

Bolimiimiiz lisansiistii 6grenim i¢in ¢alismalar gerceklestirmistir. Tezsiz Yiiksek Lisans bagvurumuz
2021 yilinda gergeklestirilmis ve YOK tarafindan uygun gériilmedigi icin heniiz agilamamustir. Bu yil
icerisinde tezli yiiksek lisans i¢in bagvuru dosyasi hazirlanmasi planlanmaktadir. Boliimdeki
akademisyenlerin tamami yurt i¢indeki kurumumuzdan farkli {niversitelerde doktoralarini
tamamlamistir. Bu sayede farkli kurum kiiltiirlerini bilen akademisyenler ile lisansiistii egitim
stireclerinin bagaril1 sekilde saglanmasi miimkiindiir.

3.4. ARASTIRMA YETKINLIKLERI ve GELISIMI: Egitime katilmadan sadece arastirma alaninda
calisan eleman durumu, arastirma faaliyetlerine katilan 6gretim elemanlarinizin ne kadarinin doktora
yapmis oldugu, doktorasini yaptig: yerler itibariyle dagilimlari, doktora mezuniyetlerinde belirli
merkezlerin 6ne ¢ikip ¢ikmadigi, doktora alanlarinin dagilim, belirli alanlarda yogunlasip
yogunlagsmadigi, bunun planlanan ya da kabul edilen arastirma odaklartyla uyum durumu, arastirma
konular1 ve doktora alanlarinin 6rtiisme oranlari, doktora sonrasi ihtiya¢ duyulan alanlarda saglana
egitim olanag ve diger desteklerin neler oldugu agiklanmalidir. TTMER diizenledigi ya da katildig:
proje pazarlarim, diger birimler proje pazari katilim say1 ve konularini belirtmelidir. Ogrencilerin proje
ve arastirmada yer almalarim destekleyen mekanizmalar var ise burada bahsedilebilir.

Boliimiimiizdeki 6gretim elemanlarinin tamami 6 gretim tiyesi kadrosundadir ve turizm alaninda doktora
yapmistir. Uzmanlik alanlar1 68retim planindaki derslere, alanimizin akreditasyon kuruluslarinin
Onerdigi derslere ve mesleki gereksinimlere uygundur. Proje ¢alismalar1 6nceki maddelerde ve faaliyet
raporlarinda sunulmustur.

3.5. ULUSAL ve ULUSLARARASI ORTAK PROGRAMLAR ve ORTAK ARASTIRMA
BIRIMLERI: Universite i¢inde farkl1 fakiilte ve interdisipliner isbirligi imkanlari ve isbirligi sayilari,
2021-2022 igindeki isbirligi ¢esitlerine gore sayilarin dagilimi, farkli tiniversitelerden ayni disiplinler
ile yapilan ortak ¢alismalar, ortak yiiriitiilen doktora programlari, bu baglantilari artirabilmek i¢in tiye
olunan ulusal ve uluslararasi arastirma ve isbirligi aglari tiyelikleri olup olmadigi, sanayi ve sivil
toplum kuruluslar ile birlikte yliriitiilen ortak arastirma ve isbirliklerinin agiklanmasi beklenmektedir.
Aragtirmaci arayan dis kurumlar i¢in birim arastirmaci yetkinliklerinin ve isbirligi beklentilerinin
sunulabilmesi i¢in kurulmus mekanizmalarin olup olmadig1 a¢iklanmalidir.

Bolimimiizde farkli alanlar ve tiniversiteler ile is birlikleri gergeklestirilmektedir. Yukaridaki
maddelerde ve 2021 faaliyet raporunda yer alan boliimiimiizle ilgili etkinliklerde farkli {iniversitelerden
akademisyenler ve uzmanlar konusmaci olarak yer almistir. Ogrenci degisim programlari ile yurtdigina
gitmek i¢in basvurusu kabul edilen bolumiimiiz Ogrencileri benzer is birligi olanaklarindan
yararlanmistir. 2019 yilinda lisans diizeyinde 6grenci kabul etmeye baslayan bir boliim olarak mevcut is
birligi ¢alismalarimiz uygun olup ileriki yillarda gelistirilebilecektir.

3.6. BIRIM ARASTIRMA PERFORMANSI DEGERLENDIRMESI: Birim olarak arastirma periyodik
performans degerlendirmesi nasil saglanmaktadir? Bu alanda yapilan ya da bunu iceren 6z
degerlendirme ya da baska dgerlendirme yontemleri var midir? Universite ve birimin arastirma
hedeflerine ulagsmada biriminizden ve alt birimlerden beklentiler nedir? Bunlar arastirmacilar tarafindan
ne derecede bilinip ne oranda gergeklestirilebilmektedir? Stratejik plan Ar-Ge amacindaki hedeflerdeki
sapmalar i¢in
(http://strateji.ibu.edu.tr/images/documents/stratejikplan2021/2021 _stratejik plan degerlendirme.pdf
adresinden ulagilabilmektedir) biriminizde alinan iyilestirici tedbirler ve simdiki/6nceki iyilestirme
tedbirlerinin sonug¢lar1 neler olmustur?



Birimimizde stratejik plan degerlendirmesi ve performans degerlendirmesi her yil diizenli olarak
yapilmaktadir. 2021 arastirma ve faaliyet performanslar1 yukarida faaliyet raporunda sunulmustur.
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3.7. OGRETIM ELEMANI/ARASTIRMACI PERFORMANSININ DEGERLENDIRILMESI:
Biriminizde kadrolu 6gretim elemanlarinin egitim ve arastirmaya ayirdiklar: zamanlarin yaklasik orani,
egitim ve arastirma yogunluklarinin ne sekilde dengelendigi, arastirma performanslarinin ne sekilde
izlendigi ve ne sekilde ddiillendirildigi (YOKSIS tesviklerinin dagilimindan Ar-Ge vakfi ve diger
tesekkiir vs belgelerine kadar tesvik ve ddiillendime yontemleri) birimden beklenen arastirma
performansina 6gretim elemanlarinin katkilarinin nasil takip edildigi, bu alanda iyilestirme ve stireklilik
icin birimde yapilanlar agiklanmalidir.

Boliimiimiizde 6gretim elemanlariin performans1 Fakiiltemiz faaliyet planlari, Fakiiltemiz KIDR
raporlari, Universitemiz stratejik plan degerlendirmeleri ve bolim 6z degerlendirme g¢alismalart ile
izlenmektedir. ilgili kamitlar yukarida sunulmustur.

4. TOPLUMSAL KATKI

4.1. TOPLUMSAL KATKI PERFORMANSININ IZLENMESI ve IYILESTIRILMESI: Birimin yillik
planinda bulunan toplumsal katki hedefleri (saglik hizmet sunumu sayilari, memnuniyet oranlari,
danismanlik hizmet sayilar1,KUSI ortakliklar1, diger kamu kuruluslari ile birlikte yiiriitiilen projeler,
toplumu bilgilendirme ve sertifikasyon programlari say1 hedefler gibi...), bu hedeflerin izlenme
yontemleri, gecen takvim yil1 igindeki gerceklesmeleri, hedefe ulasamayanlar i¢in yapilan iyilestirici ve
diizeltici faaliyetlerin olup olmadigi, toplumsal katki hedef belirleme ve yenileme islemlerinin ve
takiplerinin hangi siklikta ve ne sekilde yapildigi, toplumda yeni gelisebilecek ihtiyaglardan haberdar
olmak i¢in kullanilan mekanizma olup olmadig1 vb konular agiklanmalidir.

Boliimiimiiz toplumsal katki hedefleri arasinda yer alan 6grenci ve akademik personel memnuniyetinde
stirekli iyilestirmeler saglanmasi, toplum bilgilendirme c¢alismalar1 gergeklestirilmesi hedefleri
Universitemiz stratejik plan degerlendirmesi galigmalar1 kapsaminda her yil incelenmektedir. Ayrica
kuruma yapilan CIMER sikayet bagvurulari, Dekanliginiza yapilan sikayet ve itirazlar gibi unsurlar
dikkate alindiginda boliimiimiize iliskin herhangi bir sikayet olmamasi olumlu degerlendirilebilir.
Bununla birlikte yukaridaki maddelerde kanitlar1 sunulan yerel turizm gelisimi konulu caligsmalar,
sektorel etkinlikler, konferanslar, arastirma calismalar1 ve katki verilen fuarlar toplumsal katki
hususunda dikkate deger faaliyetlerdir. Bolu Turizmi kitabi, Turizm Haftas1 Etkinlikleri, Diinya
Rehberler Giinii Etkinligi, BATIKAF Soylesileri, 7+1 ile is ortaminda egitim firsat, dis
kaynakl1 projeler ve 6grenci degisim programlarina iliskin ¢alismalar 6nemli toplumsal katki ¢alismalari
orneklerindendir.

SONUC
SONUC

Bolimiimiiz 2019 yilinda 6grenci kabul etmeye baslamistir. Boliimiimiizde agildigr giinden itibaren
O0grenci ve personel memnuniyeti odakli, yenilik¢i, topluma faydali, turist rehberligi mesleginin ve
cagdas Universite egitimi  niteliklerinin  gereksinimlerine uygun sekilde egitim-6gretim
faaliyetleri gerceklestirilmektedir. 2019, 2020, 2021 yillarin kontenjanimizin tamami dolmustur. 2019
yilinda 48.784, 2020 yilinda 44.300, 2021 yilinda 47.869 basari sirasi ile 6grenci kabul eden ve 2021
yilinda taban puan1 286,43685 seklinde olusan boliimiimiiz basar1 diizeyini arttirmaya ve her y1l egitim-
ogretim faaliyetlerini gelistirmeye devam etmektedir. 2020 yil1 itibartyla YOK ve YOKAK vizyonlari
ile Universitemiz vizyon-misyonuna uygun olarak alanimzin akreditasyon kosullarina uygun olarak
ogretim siireglerini gelistirmistir. 784 saat Ingilizce ve 336 saat ek yabanci dil dersleri ile rehberlik
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meslegini ve giincel ulusal akreditasyon kosullarina uygun bir 6gretim plam siirdiirtilmektedir. Benzer
sekilde 6gretim plan1 ile TUREB sertifika egitimleri ile verilen tiim dersler verilmektedir. 7+1 sistemi
ile 2022-2023 egitim-6gretim yilindan itibaren 4. yilina gegen 6grencilerimiz Isyerinde Mesleki Egitim
uygulamasina baglayabilmektedir. Her y1l donem ig¢inde gerceklestirilen ve yukarida kanitlar1 sunulmus
sosyal-kiiltiirel etkinlikleri, gezileri, konferanslar ile, 6grencinin katilimci sekilde katki saglayabildigi
Ogretim siiregleri ile turist rehberligi meslegine, turizm sektoriine ve iilkemiz ekonomisine bilingli,
yetkin - ve donammli genglerin istihdami amaglanmaktadir. Bolimiimiiz Fakiiltemizin ve
Universitemizin destegi ile misyonunu basarili sekilde gerceklestirmektedir. Ileriki yillarda
saglanabilecek yeni akademik personeller ve Ogrenim alanlar1 elde edilen basariya katki
saglayabilecektir. Benzer sekilde lisansiistii programimizin ag¢ilmasi ile mezun duruma gelen
ogrencilerimizin fakiiltemizde uzmanlik egitimlerini siirdiirebilmesi planlanmaktadir.
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GUCLU ve GELISMEYE ACIK YANLARIN TOPLU OZETI:

Bolimiimiiziin gliclii yonleri Bolu ilinin Anadolu'nun merkezinde sayilabilecek Bati Karadeniz
bolgesindeki konumunun Istanbul, Ankara gibi sehirlere ve diger bolgelere ulagilabilir konumu,
tilkemizin turizm istatistiklerindeki yiikselisle birlikte turist rehberi ihtiyacindaki artis, BAIBU merkez
kampiisiinde bulunmamiz sayesinde 6grencilerin kiitiiphane, aktivite merkezi, sosyal ve kiiltiirel alanlar
gibi olanaklara ulasabilmesi, binamizda ihtiya¢ duydugumuz ekipmanlarin genel olarak bulunmasi,
yetkin ve alaninda uzman akademisyen kadromuz, akademisyenlerimizin sektorel etkinlikler
gerceklestirmeyi miimkiin kilan mesleki ve akademik is birligi aglarina sahip olma durumu, 6grenci
merkezli ve sektor odakl egitim yaklasimimiz, Bolu ili paydaglarimin is birligine a¢ik tutumu, sehrin ve
bolgenin dogal ve kiiltiirel zenginligi, Fakiiltemizin ve Universitemizin mesleki ve sektorel
calismalarimiza destegi, kurumun ve sehrin sakin, yasanilabilir, kisisel gelisime uygun ozellikleri
seklinde siralanabilir.

Bolimiimiiziin gelismeye agik yonleri ise paydas katilimi ile ulusal ve uluslararasi ortakliklarin sinirl
diizeyde olmast durumudur. Bu durum iki temel sebepten kaynaklanmaktadir. Birincisi Universitemiz
Bolu'daki tek tiniversitedir ve Fakiiltemiz sehirdeki tek Turizm Fakiiltesidir. Bu durum sehirde mevcut
akademik olanaklarin sinirli olmasina ve {iilke i¢in farkli sehirlerle is birligi calismalar1 yapilmasi
gereksinimine sebep olmaktadir. Bununla birlikte sehirde turizm gelisimi heniiz ileri diizeyde
gerceklesmemistir. Boliimiimiiziin paydas katilimiyla ilgili tiim siireglerde oncii olarak rol almasi
gerekmektedir. ikinci sebep ise mezun verilmemesinden kaynaklanmaktadir. Bilinmektedir ki mezun
dernekleri ve platformlari, sektorde istihdam olunan mezun 6grenciler ve meslekte sagladiklari
entelektiiel sermaye birikimi dis paydas katilimini ve akademik ortakliklar1 gelistirebilmektedir. Bu iki
husus disindaki 6z degerlendirme konu basliklarinda bolimiimiiz egitim Ogretim c¢alismalarinda
olduk¢a basarilidir. Son olarak kampiiste Fakiiltemize tahsis edilen alanin genislemesi ve akademik
personel sayisinda artis saglanmas1 Bolu'nun temel zenginliklerine sahip oldugu bir alanda ¢ok daha iyi
duruma gelinmesine imkan taniyabilecektir.

GUCLU ve GELISMEYE ACIK YANLARIN TOPLU OZETI: Bu bsliimde raporun daha onceki
kesimlerinde yer alan; 1. LIDERLIK ve KALITE (1.1.Y®&netim Modeli ve idari Yap1, 1.2. Siireg
Yonetimi, 1.3. Kamuoyunu Bilgilendirme, 1.4. Misyon ve Vizyon, 1.5.Kalite Politikalari, 1.6.Stratejik
Amag ve Hedefler, 1.7. Performans Yonetimi, 1.8. Kalite Komisyonu, 1.9. Paydas Katilimi, 1.10. ¢
Kalite Giivence Mekanizmalar1, 1.11. Uluslararasilasma), 2. EGITIM ve OGRETIM (2.1. Programlarin
tasarimi ve onayl, 2.2. Programlarin Ders dagilim Dengesi, 2.3. Ders kazanimlarinin Program
¢iktilartyla Uyumu, 2.4. Ogrenci Is Yiikiine Bagh Tasarim, 2.5. Programlarin izlenmesi ve
Giincellenmesi, 2.6. Egitim ve Ogretim Siireglerinin Yonetimi, 2.7. Ogretim Yoéntem ve Teknikleri, 2.8.
Ol¢me ve Degerlendirme, 2.9. Ogrenci kabulii, Onceki Ogrenmelerin Kredilendirilmesi, 2.10.
Yeterliliklerin Sertifikalandirilmas ve diploma, 2.11. Ogrenme Kaynaklari, 2.12. Akademik Destek
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Hizmetleri, 2.13. Dezavantajli Gruplar, 2.14. Sosyal, Kiiltiirel, Sportif Faaliyetler, 2.15. Ogretim
Yetkinlikleri Gelisimi), 3. ARASTIRMA VE GELISTIRME (3.1. Arastirma Siireclerinin Y6netimi, 3.2.
Arastirmada Universite I¢i ve Dis1 Kaynaklara Yonelim, 3.3. Doktora Programlar1 ve Doktora sonrasi
imkanlar, 3.4. Aragtirma Yetkinlikleri ve Gelisimi, 3.5. Ulusal ve Uluslararasi1 Ortak Programlar ve
Ortak Arastirma Birimleri, 3.6. Birim Arastirma Performans1 Degerlendirilmesi, 3.7. Ogretim Elemani
(Arastirmaci) Arastirma Performansi degerlendirilmesi), 4. TOPLUMSAL KATKI (4.1. Toplumsal
Katk1 Performansinin Izlenmesi ve lyilestirilmesi) iist ve alt basliklarinda GUCLU ve GELISMEYE
ACIK Yonler 6zetlenmelidir. Gliglii yan, ilgili 6l¢titte biriminizde genis uygulamalar ile sonuglari
izlenen, izleme sonuglari iyilestirilen yonlerdir. Gelismeye agik yan ise; heniiz uygulamasi
yayginlasamamis, sonug takip ve iyilestirilmesi yapilamayan ya da uygulama olmayan alanlardir.
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